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Dampak COVID-19 bagi
Pariwisata Global

• UNWTO memperkirakan waktu pemulihan sektor
Pariwisata antara 5 – 7 tahun untuk kembali ke
level sebelum Covid19. 

• Global travellers turun dari 1,4 milyar sebelum
Covid19 menjadi hanya 1 milyar (-30%) dengan
kerugian dari sisi spending US$ 30-50 miliar (sumber: 
UNWTO)

• WTTC memperkirakan waktu pemulihan sektor
Pariwisata hingga 35 bulan dan ancaman
pengangguran di sektor Pariwisata sebanyak 100 
juta pekerja

• Terjadi interlocking antar kawasan disebabkan
kebijakan negara-negara me-lockdown / 
pembatasan kedatangan foreign traveller, hal ini
bisa bertahan hingga awal 1Q21 (tergantung situasi atau
sampai dengan vaksin ditemukan dan disebarluaskan)
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Kondisi Pariwisata Nasional saat ini

• Border restriction diberlakukan untuk kunjungan ke
Indonesia, pembukaan hanya untuk Bali (11 September 
2020)

• Kondisi sourcemarket dan Indonesia yang belum
dapat mengijinkan keluar/masuk (cross border 
restriction)

• Beberapa Hub penting masih belum dibuka
mengakibatkan aksesibilitas menuju ID belum
maksimal

• Destinasi-destinasi di Indonesia sudah mulai
membuka untuk kunjungan wisnus
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PERFORMANCE WISMAN 2018 – 2019 – 2020 

Sumber: BPS, 3 Agustus 2020

• Total kunjungan wisman
(Jan-Jun20) hanya 3,089 
juta orang atau turun
59,9% dibandingkan
periode yang sama pada
tahun 2019

• Kunjungan wisman ke
Indonesia turun 88,8% 
(Jun19 vs Jun20)
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COMPANY HISTORY

Panorama operates its own fleet of air-conditioned vehicles for
smooth and comfortable overland travel. All vehicles are driven by
experienced and qualified professional drivers.

Panorama was founded by Mr. Adhi Tirtawisata in
1972. Over more than four decades since, the
company has evolved and expanded into
Panorama Leisure Group, integrating Tourism,
Transportation and Hospitality as the core of the
Group's business activities.

In September 2001, Panorama Leisure Group launched an IPO on the Jakarta
Stock Exchange, listed under the holding company PT. Panorama
Sentrawisata Tbk., referred to as PANR.JK.

Panorama Founded
1972

1976
Road Fleet For Overland Transportation

Panorama Destination has its Head Office in Jakarta, with branches
strategically located in regional hubs throughout Indonesia.

1999
Panorama Destination Office & Branches

2001
Panorama IPO

In 2016, the company launched a series of innovative new tours to
tourism destinations throughout Indonesia. Specialised tours included
white-water rafting, cooking classes, and rainforest & orangutan natural
habitat tours. Other unique and personalised tours gave clients the
perfect holiday experience, tailored to their interests and needs.
Additionally, Panorama Destination continued its investment in new
technology in order to serve clients more efficiently and attentively.

2016
Panorama Destination Transformation

2018
Panorama Destination Malaysia

2019
Panorama Destination Vietnam



OPERATION NETWORKS
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VIET NAM : Ho Chi Minh City

FLORES : Labuan Bajo5
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8

NTB : Lombok

4



COMPANY STRUCTURE

PANORAMA DESTINATION / PDES GROUP (PT Destinasi Tirta Nusantara, Tbk.)

PDES SINGAPORE
Panorama Destination (S) Pte Ltd

ASIA WORLD INDONESIA
PT Buaya Travel Indonesia

PT DESTINASI GARUDA 
WISATAPT GRAHA DESTINASI

PDES MALAYSIA
PANORAMA DESTINATION (M) Sdn Bhd

PT PANORAMA SENTRAWISATA Tbk
Holding Company

PDES VIETNAM
PANORAMA DESTINATION (V) JV Ltd
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ORIGIN 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

EUROPE 56.889 57.314 57.431 86.418 91.159 76.031 77.807

ASIA PACIFIC 37.203 38.742 49.601 52.685 65.171 32.267 31.239

MEA 891 1.637 1.586 2.139 2.885 5.744 2.819

US - CANADA 2.478 3.135 3.398 4.614 2.329 3.230 1.406

DOMESTIC 11.780 11.360 3.100 4.166 305 13.541 26.294

111.254 114.202 117.131 152.038 163.866 130.813 139.565

MARKET PENETRATION
(Des 2019)

EUROPE
55,7%

ASIA-PACIFIC
22,4%

MEA 2,0%

USA-CANADA 
1,0%

55.7%

2.0%

22.4%

1.0%

18.8%

Europe

MEA

Asia Pacific

USA-Canada

Domestic

DOMESTIC
18,8%
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Program Liburan di Indonesia
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Laporan Laba Rugi Komprehensif 2019
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Aset 2019



IKHTISAR KEUANGAN

KETERANGAN 30-JUNI-20 31-DES-19

ASET LANCAR 67 117

ASET TIDAK LANCAR 320 333

JUMLAH ASET 388 451

LIABILITAS JANGKA PENDEK 88 69

LIABILITAS JANGKA PANJANG 153 187

JUMLAH LIABILITAS 241 253

EKUITAS 146 197

JUMLAH LIABILITAS & EKUITAS 388 451

NERACA

KETERANGAN 30-JUNI-20 30-JUNI-19 %

PENDAPATAN 72 183 (60.66%)

BEBAN POKOK PENDAPATAN 82 129 (36.43%)

LABA/(RUGI) KOTOR (9) 53 (116.98%)

BEBAN OPERASIONAL 51 42 21.43%

LABA/(RUGI) USAHA (60) 10 (700%)

LABA/(RUGI) BERSIH (67) 1 (6,800%)

EBITDA (41) 29 (241.38%)

LAPORAN LABA RUGI (Dalam Milyar Rupiah)
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(Dalam Milyar Rupiah)
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FASE – 1
Consolidation & New Normal 
Preparation
Jul-Agt-Sep 2020

FASE - 2
Implementing New 
Normal
Okt-Nov-Des 2020

- Operational inbound beroperasi di 
Bali (11 Sep)

- Reaktifasi operasional di Indonesia 
(bergantung kebijakan Pemerintah)

- Melakukan sales call serta
mengikuti trade show untuk
regaining market confidence 
bersama Kemenparekraf

- Aktif memberikan update ke agent 
LN melalui eNewsletter

- Konsolidasi dengan Regional offices
- Fokus penjualan pada DOMESTIC 

MARKET
- Meluncurkan PRODUCT BARU 

SESUAI TREND DAN KEBUTUHAN 
NEW NORMAL

FASE - 3
Looking for 
Opportunity
Jan-Des 2021

- Aktif memberikan
update ke agent LN 
melalui eNewsletter

- Sales visit, trade show
- Menjual PRODUCT 

BARU YANG SESUAI 
TREND DAN 
KEBUTUHAN NEW 
NORMAL

Staging Pemulihan PDES (ID)

- Persiapan protocol kesehatan untuk tour dan fleet
- Fokus penjualan pada DOMESTIC MARKET
- Training internal khususnya pelaksanaan Protokol

kesehatan
- Komunikasi aktif dengan supplier untuk memelihara

trust dan hubungan baik
- Rekapitulasi group tour dan agent untuk 2021
- Aktif di organisasi untuk konsolidasi dengan industri
- Mengeluarkan special harga recovery untuk beberapa

hotel di Bali untuk konsumsi mitra di Luar Negeri
- Mengupdate harga program paket wisata tahun 2021 

ke mitra LN
- Aktif memberikan update ke agent LN melalui

eNewsletter

PUBLIC EXPOSE 2020



PUBLIC EXPOSE 2020

Local Regional Global
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MEGATRENDS
PARIWISATA

NEW NORMAL

Free Independent 
Travellers meningkat

Outdoor activities 
meningkat (glamping, 

van, liveaboard)

Interest-based 
Product (hiking, diving, 

trekking, cycling)



Strategi Q4 – 1H21 onward (New Products)
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Strategi Q4 – 1H21 onward (New Products)
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CHS Protocol sebagai operational mandatory 
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PT. DESTINASI TIRTA NUSANTARA, Tbk.
Panorama Building 4th Floor
Jl. Tomang Raya No. 63
T : +6221 2556 5000
E : corsec.pdes@panorama-destination.com
www.panorama-destination.com

panoramadestination@pdesindonesia Panorama Destination


